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FICHA TECNICA

Informe Estadistico Institucional, trimestre abril-junio 2026.

Presentar datos estadisticos de los servicios ofrecidos por el
Ministerio de Energia y Minas (MEMRD), marcando con asterisco
(*) los priorizados en la Carta Compromiso al Ciudadano.

Presentar las informaciones estadisticas que permiten mostrar un
panorama general de los servicios ofrecidos por el Ministerio de
Energia y Minas (MEMRD) durante un periodo establecido.

Trimestral.

Recopilacion, analisis, consolidacion y tabulacién de los datos
estadisticos provenientes de las areas que brindan servicios al
ciudadano.

Institucional. ~
fo*f

Viceministerios y direcciones del MEMRD que ofrecen servicios.

MAe

Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacion de
Planes, Programas y Proyectos (PPP), de la Direccion de
Planificacion y Desarrollo.
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SERVICIOS SOLICITADOS A LAS AREAS SUSTANTIVAS CO’_)
Periodo abril-junio 2026 ("O")
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TOTAL 174 136 41

Fuente: Viceministerios y Direcciones del MEMRD.

Nota: Algunas areas cuentan con solicitudes de servicios pendiente de trimestres anteriores, lo que se ve
reflejado en las cifras de atendidos y/o pendiente superior a los recibidos.

Los productos con (*): son los Productos Priorizados en la Carta Compromiso al Ciudadano.
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PORCENTAJE SERVICIOS ATENDIDOS %
Periodo abril-junio 2026 V

29.41%

Servicio de electrificacidn rural y suburbana (Instalacién de redes eléctricas).

Formacion sobre ahorro y eficiencia energética (talleres, charlas, simposios, _ 19.12%

conferencias, etc.). PTER

Charlas sobre transicion energética. _ 11.76%
Visitas técnicas de seguridad energética e infraestructuras. _ 11.03%
Sensibilizacion sobre la importancia de la Energia para el Desarrollo. * — 10.29%

Charla de concientizacidon en energia y minas a través de la Direccion de
i6n Soci " : R 7 35
Gestion Social: Programa “aula del saber”.

Emision de certificacion de NO objecidén para exportacion de ambar y larimar.
. I 515

Talleres de capacitaciéon en materia de seguridad y salud minera. . 1.47%
Auditorias energéticas. * . 1.47%

Asesoria en materia de seguridad y salud minera. - 1.47%

Gestidn de charlas de sensibilizacion sobre seguridad energética e

infraestructuras. I 0.74%

Emision de resolucién de concesion minera para exploracion o explotacién

: I 0.7a%
minera.

Fuente: Viceministerios y Direcciones del MEMRD.

Es importante resaltar que la mayoria de los servicios son generados a demanda por parte de la ESS
ciudadania. Para el segundo trimestre, abril - junio 2026, las solicitudes de servicios ascendian a ciento P{ _
setenta y cuatro (174) solicitudes de servicios, incluyendo servicios pendientes del trimestre anterior. De LL
este total, se atendieron ciento treinta y seis (136) solicitudes, lo que representa un 78.16% del total de

servicios recibidos.

Los servicios mas demandados en este trimestre fueron: 1) Servicio de electrificacion rural y suburbana,
con un 29.41% (que incluye ademas las instalaciones de lamparas); 2) Formacion sobre ahorro y eficiencia
energética (talleres, charlas, simposios, conferencias, etc., con un 19.12%; 3) Charlas sobre transicion
energética, con un 11.76%; 4) Visitas técnicas de seguridad energética e infraestructuras, con un 11.03%;
5) Sensibilizacién sobre la importancia de la Energia para el Desarrollo, con un 10.29%; 6) Charla de
concientizacién en energia y minas a través de la Direccion de Gestion Social: Programa “aula del saber”,
con un 7.35%. En conjunto, estos 6 servicios concentran el 88.97% del total atendidos en el segundo

trimestre de 2026.
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