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Nombre de la publicacién : Informe Estadistico Institucional, trimestre Ene-mar/2025.

Objetivo general del Informe : Ofrecer datos estadisticos de los diecinueve (19) servicios
ofrecidos por el Ministerio de Energia y Minas (MEMRD),
resaltando los cuatro (4) priorizados.

Descripcion general : Presentar las informaciones estadisticas que permiten mostrar
una panoramica general de los servicios ofrecidos por el
Ministerio de Energia y Minas (MEMRD) durante un periodo

establecido.

Periodo del producto estadistico : Enero-marzo/2025 (trimestral)

Tipo de levantamiento : Recopilacion, andlisis, consolidacion y tabulacion de los datos
estadisticos provenientes de las areas que brindan servicios al
ciudadano.

Cobertura = Institucional

Fuentes de informacion : Viceministerios del MEMRD que ofrecen servicios al ciudadano.

Area responsable del informe : Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion de

Planes, Programas y Proyectos (PPP), de la Direccién de
Planificacion y Desarrollo.
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REPUBLICA DOMINICANA

ENERGIA Y MINAS

SERVICIOS SOLICITADOS A LAS AREAS SUSTANTIVAS
Periodo enero-marzo 2025

SERVICIOS

1. Atencion de denuncias ciudadanas de

Informe Estadistico Institucional

CANTIDAD DE SERVICIOS

Recibidos Atendidos

Pendientes

Hidrocarburos.

Fuente: Viceministerios del MEMRD.

*: Algunas dreas tiene servicios pendientes de trimestres anteriores, lo que se ve reflejado en la suma de

los servicios pendientes actuales.
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PORCENTAIJE SERVICIOS ATENDIDOS
Periodo enero-marzo 2025

1. Atencién de denuncias ciudadanas de incidentes a... § 1%
2. Visitas técnicas de seguridad energética e infraestructuras. . 5%
3. Gestion de charlas de sensibilizacion sobre seguridad... 1%
4. Formacion sobre ahorro y eficiencia energética (talleres,... 7
5. Parque Tematico de Energia Renovable: actividades... I 11%
6. Auditorias energéticas. * . 4y (/
10. Servicio de electrificacidn rural y suburbana (Instalacidn... SC- 7 e EGRE DS Bl s e R 53%$§}'
11. Sensibilizacién sobre la importancia de la Energia para el... . 5
13. Emision de certificacion de NO objecidn para exportacion... . 4%
14. Talleres de capacitacion en materia de seguridad y salud... B 2%
15. Asesoria en materia de seguridad y salud minera. 1%

16. Emision de resolucién de concesidn minera para... . 3y

Es importante resaltar que la mayoria de los servicios son generados a demanda por parte de la

ciudadania. Al primer trimestre enero -marzo del 2025 se habian totalizado 269 solicitudes de servicios,

A

incluyendo solicitudes pendientes. de atender del trimestre anterior. De este total, se atendieron 183

solicitudes, lo que representa un 68% del total de servicios recibidos.

Entre las dreas con mayor demanda de servicios se destacan: Servicio de electrificacion rural y suburbana,
con un 53% (que incluye proyectos de electrificacion e instalacion de ldmparas); Parque Tematico de
Energia Renovable: actividades educativas y culturales (charlas) con un 11%; y ahorro y eficiencia,
energética con un 7%; visitas técnicas de seguridad energética e infraestructuras, 5%; y sensibilizacion

sobre la importancia de la Energia para el Desarrollo 5%, En conjunto, estos 5 servicios concentran el 81%

de la atencion de servicios para el primer trimestre.
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Aprobado por:
Carolina Hernandez Baez
Directora de Planificacion y Desarrollo, DPD
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