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FICHA TECNICA

Informe Estadistico Institucional, trimestre octubre-diciembre
2025.

Presentar datos estadisticos de los servicios ofrecidos por el
Ministerio de Energia y Minas (MEMRD), resaltando con asterisco
(*) los priorizados en la Carta Compromiso al Ciudadano.

Presentar las informaciones estadisticas que permiten mostrar un
panorama general de los servicios ofrecidos por el Ministerio de
Energia y Minas (MEMRD) durante un periodo establecido.

Trimestral

Recopilacién, andlisis, consolidacion y tabulacién de los datos
estadisticos provenientes de las areas que brindan servicios al
ciudadano.

Institucional

)

Departamento de Formulaciéon, Monitoreo y Evaluacion de ‘kl (.
Planes, Programas y Proyectos (PPP), de la Direccidon de
Planificacidn y Desarrollo.

Viceministerios y direcciones del MEMRD que ofrecen servicios
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SERVICIOS SOLICITADOS A LAS AREAS SUSTANTIVAS CO’J
Periodo octubre-diciembre 2025 @

CANTIDAD DE SERVICIOS

SERVICIOS e ; -
Recibidos Atendidos Pendientes
» § < |Atencion de denuncias ciudadanas de incidentes 1 1 0
o S 5 |ainfraestructura energética.
- @ O
&L < 2 |Visitas técnicas de seguridad energética e
7 VTR~ 10 10 0
€S © o |infraestructuras.
ES L
8 5 £ |Gestién de charlas de sensibilizacién sobre
S Do ) s ’ 1 1 0
x seguridad energética e infraestructuras.
(]
o >
2 c 5§ 8 |Auditorias energéticas. * 1 1 Y
288
283
E >c 5
ES2 O ¢
O c = w w s it
§ = Charlas sobre transicion energética. 21 21 0

Formacion sobre ahorro y eficiencia energética

(talleres, charlas, simposios, conferencias, etc.). 47 47 0
PTER
Servicio de electrificacion rural y suburbana 38 23 15

(Instalacién de redes electricas).

Sensibilizacién sobre la importancia de la Energia

para el Desarrollo. * E%S

Charla de concientizacion en energia y minas a
través de la Direccion de Gestion Social: 5 5 0 W

Viceministerio de Energia
Eléctrica

Programa “aula del saber”.

Direccion de
Gestion
Social

Emision de certificacion de NO objeciéon para

3 . : , * - 2 0
o exportacion de ambar y larimar.
s 3
2 c Talleres de capacitacion en materia de seguridad 3 0 3
€ = |y salud minera.
S
-~ Asesoria en materia de seguridad y salud minera. 2 0 2
g5 Emisién de resolucién de concesién minera para 16 5 14
05 exploracion o explotacién minera.
5 0

Otorgamiento de permisos de construccién de 1 0 1

gasoducto tradicional de gas natural.

iceministerio
e
Hidrocarburos

Fuente: Viceministerios y Direcciones del MEMRD.

Los productos con (*): son los Productos Priorizados en la Carta Compromiso al Ciudadano.
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PORCENTAIJE SERVICIOS ATENDIDOS %

\V

Periodo octubre-diciembre 2025

Formacion sobre ahorro y eficiencia energética (talleres,
charlas, simposios, conferencias, etc.). PTER

Servicio de electrificacion rural y suburbana (Instalacion de R

redes eléctricas).

40.17%

Charlas sobre transicion energética. [ R 17.95%

Visitas técnicas de seguridad energética e infraestructuras. [ 8.55%

Charla de concientizacion en energia y minas a través de la 227
Direccionde Gestion Social: Programa “aula del saber”. S

Sensibilizacion sobre la importancia de la Energia para el
Desarrollo. * Bl 342%

Emision de certificacion de NO objecién para exportacion de

0,
ambar y larimar. * W 171%

Emision de resolucién de concesion minera para exploracion CRRAL
o explotacion minera. gl

Atencidén de denuncias ciudadanas de incidentes a

0,
infraestructura energética. 1 0.85%

Gestion de charlas de sensibilizacion sobre seguridad

0,
energeética e infraestructuras. I 0.85%

Auditorias energéticas. * || 0.85% E

Fuente: Viceministerios y Direcciones del MEMRD.
ML
Es importante resaltar que la mayoria de los servicios son generados a demanda por parte de la
ciudadania. Para el cuarto trimestre, octubre-diciembre 2025, se recibieron 152 solicitudes de servicios,
(incluyendo servicios pendientes del trimestre anterior). De este total, se atendieron 117 solicitudes, lo

que representa un 76.97% del total de servicios recibidos.

Los servicios mas atendidos en este trimestre fueron: 1) Formacion sobre ahorro y eficiencia energética
(talleres, charlas, simposios, conferencias, etc., con 40.17%; 2) Servicio de electrificacion rural y
suburbana, con un 19.66% (que incluye ademas las instalaciones de ldamparas); 3) Charlas sobre transicion
energética, con un 17.95%; 4) Visitas técnicas de seguridad energética e infraestructuras, con un 8.55%; y
5) Sensibilizacién sobre la importancia de la Energia para el Desarrollo con un 4.27%. En conjunto, estos

5 servicios concentran el 90.62% del total atendido del cuarto trimestre de 2025.
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